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Jullie mening over content
services? Vanuit het
perspectief van klant /
organisatie?



Content services volgens

gs S at%i!,‘ra§er than technology oriented and

provides an evolved way of thinking about how to Michael Woodbridge
solve content related problems. It blends the reality Gartner

of what is happening now in the digital enterprise

and the emerging technology of the near future.

"Het is een strategie die vanuit Gartner
een naam heeft gekregen, maar die
gevormd is door disruptieve
technologieen. Niet bedacht als
doelarchitectuur, maar uit noodzaak
geboren door de steeds veranderde
mogelijkheden en markt.”




Waarom content services
volgens Xillio

B Noodzaak flexibel, agile en lean zijn als organisatie
* Snel veranderende technologie
» Snel veranderende gebruikerswensen / mogelijkheden

B Noodzaak voor connected content
» Extern — naar andere organisaties, burgers etc.
* Intern voor Artificial intelligence - machine learning
» Geintegreerde processen — DMS en E-Depot
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Dan de uitdaging: de weg
daarnaartoe (context E-Depot)

Impact

Gestructureerd en
gestandaardiseerd
proces

Repeatable

® Ad hoc digitale
overbrenging

Consolidation
program

Volledig alle content systemen
met e-depot geintegreerd —
burger heeft direct toegang.

Gewerkt vanuit visie
waarin geintegreerd
en geautomatiseerd
wordt overgebracht

Maturity



In de context van het E-Depot
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Data Matters en Xillio
Migratie naar e-Depot




Agenda

B Aanpak Xillio

B Het bronsysteem

B Toelichting Strongroom

B Live demo ingest extraheerde data
® Demo Strongroom

B Discussie en vragen
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Aanpak migratie naar
Strongroom



Gestandaardiseerde aanpak

* [nitiatie
* |nstallatie en
e An .
_ Iteratief -
* Belectie bepalen business

pping en verrijking rules
* Trans tie

* Import xilliot
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Initiatie

Kick-off /
Presenteren plan van aanpak en
verwachtingen

o Afstemmen inzet klant Output:
o P K - Goedgekeurd Plan
inaliseren Plan van aanpa JRReya= sy

il
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Installatie en extractie

* Installatie software /
 Bepalen extractie scope
« Extractie en import naar ODM

 Testimport performance Output:
A i : - Software geinstalleerd
* Opzetten visualisaties - Data klaar voor analyse

 Draaien rapportages - Rapportages
- Performance input
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Analyse

* Om welke werkprocessen gaat het? Welke zaak/dossiertypes?

« Wat s de herkomst ?

« Welke informatie is over de zaak en documenten vastgelegd?

« Moet al deze informatie worden opgenomen in de metadata van het
depot?

» Moeten de documenten nog geconverteerd worden?

» Welke gegevens worden over het opname proces vastgelegd?

* Hoeveel aggregatieniveaus worden onderscheiden?
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Analyse

* |Inzichten door visualisatie —
—
. . —
* Inzichten uit rapportages
° WOI’kShOpS met klant Output: Migratie plan
- Scope
 Analyse doelsysteem - Activiteiten

- Planning

Start met opzet business rules
Detail migratieplan
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Corsa analyse
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Kenmerken (metadata)

Poststuk ONTVD Ontvangstdatum 1245772
Poststuk KLUIS Kluisstuk 1243752
~ U UK [ JUUR \| U V cK UOU cllUc UOO
Poststuk VGESC Onvolledig gescand 1108813
Poststuk VWR Verwerkt door registrator 948919
Poststuk WV WerkVerdeler - WerkVoorraad 903174
Poststuk KWAARDE Kenmerk Waarde 586217
Poststuk SOORT Kenmerk 585502
Poststuk AANT Aangetekend 341514
Poststuk SCOPDR Categorie-Opdrachten / orders 126636
Poststuk FINCVW FINC Verwerkt 116141
Poststuk SCCLAI Categorie-Schades / claims 79817
Poststuk SCFINA Categorie-FinanciA«n 72465
Poststuk SCOVE Categorie-Overeenkomsten 54741
Poststuk SCVEKA Categorie-Verklaringen 42489
Poststuk SCVEGU Categorie-Vergunningen 41379

Poststuk SCOFFE Categorie-Offertes 40653

making content work



1.231.473 (74.8%) met bewaartermijn
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Fileshare analyse



Laatst gewijzigd

63201399
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Aantal bestanden per jaar
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Aantal bestanden per jaar
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Selectie

Live impact business rules
Funnel aanpak
Workshops met klant
 Algemeen en per afdeling

/

Output: migratie ontwerp

- Selectieregels

- Helder bij business

- Goedgekeurd door eigenaar
- Update planning als nodig
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Vergelijk met andere bronnen

Duplicates



Mapping en verrijking

* Gebruik business rules —
- Flexibel toevoegen van bronnen 2
» Verrijking door auto classifier
 Of andere micro-services beschikbaar Qutput: migratie design
_ NS - Mapping regels
(AFP-PDF, OCR, image recognition, - verrijkingsregels
etc ) - Goedgekeurd

- Impactis helder
* Iteratief proces

il
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Mapping en verrijking metadata: business
rules

Bron doel Opmerkingen
Title Title 10p 1kopie
Creation date Creation date Syntax check dd/MM/yyyy
Author Author Converteren op basis van lijst
Key word Toevoegen op basis van text
analyse
Folder name Categorie Als leeg dan in auto-

classificatieproces

xillio’
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Transformatie

Vanuit migratie ontwerp bouwen
Iteratief met ontwerp fases

Test migratie technisch en functioneel

Rework mogelijk op business rules
Laatste impact rapportages
transformatie

Output: transformatie reports

- Aantallen impact

- Error log transformatie
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Pre-import check

» Controle voor daadwerkelijke
iImport

» bestandsformaatherkenning,
virusscanning,

* controle HASH- waarde -
Integriteit

* etc.
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Import

 Startimportin production

 Throttle snelheid op basis van
performancetesten

« Monitoren van performance

 Delta imports

* Finale goedkeuring

* Rapportages

/

Output: migratie reports

Migratie resultaten
Error logs

Migratie audit trail

Integriteitsrapport

il
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