CASE STUDY

Export uit Alfresco Niet
met Eén Druk op de Knop
bij Gemeente Noardeast-
Fryslan

Probleem

Migratie van content uit 3
verschillende Alfresco-omgevingen
naar Decos JOIN. Met name de
export van de data uit Alfresco
was een uitdaging.

Oplossing

Koppeling gerealiseerd met
Alfresco database voor extractie
van de data.

Resultaat

Binnen één maand de volledig
export document opgeleverd voor
snelle en eenvoudige import.
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De gemeente Noardeast-Fryslan is per 1 januari 2019
ontstaan uit de gemeenten Dongeradeel,
Ferwerderadiel en Kollumerland en Nieuwkruisland.
De gefuseerde ambtelijke organisatie, DDFK
gemeenten, is in zijn geheel overgegaan naar de
nieuwe gemeente Noardeast-Fryslan. De gemeente
Dantumadiel heeft een overeenkomst afgesloten
met de nieuwe gemeente voor het volledig pakket
van ambtelijke dienstverlening. Deze vorm van
samenwerking en herindeling is uniek in Nederland.
Niet eerder fuseerden vier ambtelijke organisaties en
drie gemeenten waarbij de vierde gemeente alle
ambtelijke functies onderbrengt bij de nieuwe
gemeente. De gemeente Dantumadiel, Dongeradeel
en Kollumerland gebruikten tot en met 2016 Alfresco
voor documentmanagement en workflow. Vanaf 1
januari 2017 is een nieuw zaaksysteem in gebruik
genomen.

Van Alfresco naar JOIN

Klaas de Groot, Vakspecialist informatievoorziening
bij gemeente Noardeast-Fryslan, was nauw
betrokken bij dit project. “Gelijktijdig met de
ambtelijke fusie in 2017 is ook besloten om de ICT-
omgeving van de vier gemeenten onder te brengen
bij het Shared Servicecenter van de gemeente
Leeuwarden (SSC Leeuwarden).”

“De post- en archiefapplicaties van de voormalige
gemeenten Dantumadiel, Dongeradeel,




“Het feit dat Xillio binnen een maand een volledige export klaar had, waar
wij zelf maandenlang zelf hebben gestoeid, vond ik verbazingwekkend.”

Ferwerderadiel en Kollumerland zijn niet
overgegaan naar SSC Leeuwarden. Deze zijn
achtergebleven in een zogenaamd lokaal
restcluster, met de bedoeling deze applicaties uit
te faseren en de data te migreren naar een nieuwe
omgeving gehost door SSC Leeuwarden. Uiteindelijk
is de keuze gemaakt om de data niet te migreren
naar het nieuwe zaaksysteem, maar naar JOIN, wat
we al in huis hadden.” Alfresco was nog een van de
laatste overgebleven applicaties die nog in het
restcluster in de lucht werd gehouden. De
gemeente Noardeast-Fryslan was zelf
verantwoordelijk voor het exporteren en migreren
van de data uit de Alfresco-omgevingen en voor
import in JOIN.

Analyse en selectie van de
data

“Het exporteren van de data uit Alfresco bleek
helaas niet een kwestie van een ‘druk op de knop’,
aldus Klaas de Groot. “We kwamen er zelf niet uit
en daarom hebben we in de zomer van 2018
besloten om hier een opdracht voor uit te
schrijven. Uiteindelijk kozen wij voor Xillio omdat zij
veel kennis en ervaring hebben met Alfresco.
Gelukkig kon Xillio snel aan de slag. Zij startten met
een analyse van de Alfresco-omgevingen en op
basis daarvan werd een selectie gemaakt van de
zaken die moesten meeverhuizen naar JOIN.” Ook
bleek uit de export dat een aantal zaken een
andere structuur had dan de rest, waardoor zij niet
1-op-1 konden worden overgezet naar het nieuwe
systeem. Xillio zorgde ervoor dat deze afwijkende
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zaken werden onderverdeeld in subzaken en
genereerde hiervoor nieuwe zaaknummers.
Daarnaast werd de metadata getransformeerd naar
het juiste formaat voor import in JOIN.

Export binnen een maand

De eerste kick-off met Xillio was in november 2018
en al in december leverde Xillio de export van de
documenten op. Decos importeerde zelf de data in
JOIN. Klaas de Groot: “Bij het testen van de import
bleek dat er nog wat documenten ontbraken. Na
het controleren van de analysebestanden en de
exportbestanden, bleek dat deze zaken ontbraken
in het bronsysteem. Dat was dus een fout aan onze
kant. We hebben toen deze zaken handmatig in
Alfresco hersteld en een aanvullende export laten
doen door Xillio”

“Al met al verliep de samenwerking met Xillio zeer
plezierig. Samen met tijd, inzet en kennis van zowel
leverancier als gemeente hebben we het tot een
succes kunnen maken”, concludeert Klaas de Groot.
“lk heb frequent contact gehad met de Xillio
consultant om te overleggen over mapping,
documenteigenschappen etcetera. Hij had echt
kennis van zaken. Het feit dat zij eigenlijk binnen
een maand een volledige export klaar hadden —
waar wij zelf maandenlang zelf gestoeid hebben -
vond ik verbazingwekkend. Het kan dus wel snel als
je de juiste kennis en kunde hebt. Afgelopen maand
(mei 2019) hebben we met een gerust hart Alfresco
helemaal kunnen uitschakelen.

Elke organisatie wil wendbaar zijn. Maar als je content verspreid staat
over legacy-systemen, lukt dat niet. Xillio helpt grote organisaties grip

te krijgen op hun enterprise content. We migreren en structureren
informatie uit verouderde omgevingen naar Microsoft 365 en maken die
klaar voor veilig beheer, slimmere samenwerking en Al-toepassingen.

Met onze combinatie van tooling, kennis en flexibiliteit zorgen we dat

zelfs de meest complexe migraties soepel verlopen.
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