
Uitdaging Westdeutsche Lotterie GmbH & Co (WestLotto) levert al meer dan 60 jaar loterij- en gokproducten in NoordRijn-Westfalen. De organisatie biedt legale en veilige kansspelen met oog voor de bescherming van minderjarigen en preventie van gokverslaving. De loterij-organisatie met vergunning zorgt dat klanten op een bescheiden manier door de overheid gecontroleerde kansspelen kunnen spelen. Hierdoor hoeven zijn zich niet tot illegale aanbieders te wenden. Om medewerkers zo goed mogelijk te ondersteunen bij hun werk zijn relevante documenten, handleidingen en instructies voor de verschillende afdelingen opgeslagen in een MediaWiki systeem. Deze content is toegankelijk via het intranet. 















Migratie van content van MediaWiki naar SharePoint.


Oplossing€€€

Extractie, analyse en migratie naar SharePoint Online. 


Resultaat

Probleemloze contentmigratie van MediaWiki naar SharePoint, inclusief betrouwbare documentatie en directe toegang tot documenten via intranet. 





CASE STUDY

WestLotto Migreert MediaWiki-Bestanden Automatisch naar Microsoft SharePoint




Offline niet beschikbaar 
˝We verzamelen en organiseren de documenten van verschillende afdelingen met MediaWiki˛, zegt Dietmar Rabisch, Database Administrator bij WestLotto. ˝Met deze software voor kennismanagement kunnen de IT- en HR-afdelingen hun kennis, zoals handleidingen en richtlijnen, effectief beheren binnen teams en de gehele organisatie. Deze documenten zijn via intranet te raadplegen. Met een duidelijke authenticatie- en autorisatiestructuur zorgen we dat de data veilig opgeslagen is en alleen toegankelijk voor geautoriseerde medewerkers.˛ 














Om de continuïteit van bedrijfsactiviteiten te bewaken, is het soms noodzakelijk om documenten ook offline te bekijken. Rabisch legt uit: ˝Onze versie van MediaWiki bood die functionaliteit niet. Hierdoor was het heel complex om documenten in pdf-formaat offline te delen. Omdat we niet wilden upgraden naar een nieuwe versie hebben we besloten voor ons intranet en kennismanagement systeem over te stappen naar Microsoft SharePoint Online. Bovendien is SharePoint Online onderdeel van de strategie van WestLotto.˛











Uitgebreide ervaring met migraties


De introductie van SharePoint Online als intranet betekende dat WestLotto alle content, inclusief structuur, categorieën en MediaWiki-links moest migreren. ˝Gezien het aantal documenten was het zeer tijdrovend om zelf scripts te maken en de content handmatig te migreren˛, geeft Rabisch aan. ˝We hebben een compact IT-team en beperkte capaciteit. Daarom zochten we een ervaren partner die ons kon helpen om de content geautomatiseerd te migreren. Uit onze eerste contacten bleek dat de mensen van Xillio precies wisten waar ze over 

praatten. Hun referenties maakten bovendien duidelijk dat ze uitgebreide ervaring hebben met vergelijkbare projecten.˛ 














Geen knelpunten

Xillio nam de volledige verantwoordelijkheid voor de contentmigratie op zich, terwijl WestLotto de voortgang monitorde. ˝We hebben een server beschikbaar gesteld waar Xillio hun software op installeerde. Hierna volgden de extractie van de data met structuur en MediaWiki-links, en de geautomatiseerde conversie. Na een eerste testmigratie zonder knelpunten is alle content binnen een maand succesvol gemigreerd. Op een paar dode links na was alle content direct beschikbaar in SharePoint Online.˛ De content is in eerste instantie naar de cloud gemigreerd. Specifieke bedrijfsgevoelige documenten, bijvoorbeeld van de IT-afdeling zijn on premise opgeslagen. 















Betrokken en professioneel

Rabisch is zeer tevreden over het verloop van de migratie. ˝Het resultaat heeft onze verwachtingen overtroffen. Door de combinatie van ervaring, goede tooling en constructieve samenwerking is alles vlot verlopen. De expertise van Xillio is uitstekend en het is duidelijk dat ze elke stap van een contentmigratie beheersen. Ik was ook positief verrast dat ze na het project om feedback vroegen. Dit benadrukt voor mij hun betrokkenheid en professionalisme.˛










˝Na een eerste testmigratie zonder knelpunten is alle content binnen een maand succesvol gemigreerd.˛


Over Xillio

Elke organisatie wil wendbaar zijn. Maar als je content verspreid staat over legacy-systemen, lukt dat niet. Xillio helpt grote organisaties grip te krijgen op hun enterprise content. We migreren en structureren informatie uit verouderde omgevingen naar Microsoft 365 en maken die klaar voor veilig beheer, slimmere samenwerking en AI-toepassingen.€€

Met onze combinatie van tooling, kennis en flexibiliteit zorgen we dat zelfs de meest complexe migraties soepel verlopen.€
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